
La nuova organizzazione della rete 

Con delibera del 5 agosto 2026 la Federazione Nazionale ha approvato il Modello Organizzativo Nazionale, la Carta Etica e 
Organizzativa e il Regolamento della Commissione Nazionale di Garanzia. Gli atti e i nuovi servizi sono già operativi sui siti della rete e 
su OCC Solution, e l’applicazione del Modello è vincolante per tutti gli Organismi della rete e per tutti coloro che vi operano. 

Il principio è uno: la povertà non si commercia. Il Debt Advice è gratuito per la persona; sono vietati l’intermediazione a pagamento, i 
servizi non richiesti e le promesse di risultato; ogni fase della pratica si svolge sulla Piattaforma. Il Centro Elaborazione Relazioni rende 
i suoi servizi a Gestori, Advisor, famiglie, Enti pubblici, CAF e imprese. Sull’osservanza vigila la Commissione Nazionale di Garanzia, 
organo esterno e indipendente. 

Il video di presentazione è disponibile in questa pagina. La Carta Etica e Organizzativa e il Regolamento della Commissione sono 
pubblicati nella sezione «Opuscoli» del sito. 

Per ogni chiarimento siamo a disposizione all’indirizzo idirittideldebitore@pec.it e al numero 095 310314. 

Con i migliori saluti. 
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